
KPI-CODE Τύπος 

Υπηρεσίας

Ημερομηνία τελευταίας 

μεταβολής

(Ημερομηνία με τη μορφή 

ΗΗ/ΜΜ/ΕΕΕΕ)

Όρια 

διακινούμενου 

όγκου 

δεδομένων

Μηχανισμοί 

μορφοποίησης 

κίνησης

Περιορισμοί συγκεκριμένων 

εφαρμογών / υπηρεσιών

Περιορισμοί δυνατότητας 

παραμετροποίησης ή /και 

πλήρους διαχείρισης του 

τερματικού εξοπλισμού Επίπεδο ποιότητας 

υπηρεσίας

Κατηγορία 

Συνδρομητών Κόστος (€)

URL με πληροφορίες 

για τους όρους του 

συμβολαίου

Σημειώσεις Παρόχου

ΕΛΕΓΧΟΣ 

ΟΡΘΟΤΗΤΑΣ
Σφάλματα

B08 Άμεση 01/05/2017 Κανένας 

Περιορισμός

Κανένας 

Περιορισμός

Κανένας Περιορισμός Κανένας Περιορισμός Δεν Παρέχεται https://www.wind.gr

/gr/wind/upostirixi/u

postirixi-statheri-

internet/

Για την ομαλή και ασφαλή λειτουργία του 

δικτύου IP, η Wind έχει υλοποιήσει ένα 

μηχανισμό άμεσης διακόπης και 

επανασύνδεσης (refresh) της σύνδεσης των 

συνδρομητών ίντερνετ κάθε 72 ώρες. Ο 

μηχανισμός αυτός επεμβαίνει μόνο στην 

περίπτωση πλήρους χρήσης της σύνδεσης 

για 72 συνεχείς ώρες.

B08 Άμεση 01/05/2017

B08 Άμεση 01/05/2017

B08 Άμεση 01/05/2017

B08 Άμεση 01/05/2017

Παροχή υπηρεσιών εγγυημένης ποιότητας / 

ΔΕΙΚΤΗΣ 
ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ: Β08

Περιορισμοί στη 
χρήση και Παροχή 
υπηρεσιών 
εγγυημένης 
ποιότητας / 
Δυνατότητα 
σύναψης 
Συμφωνιών 
Επιπέδου 
Υπηρεσίας (SLAs)

Οδηγίες 
συμπλήρωσης:

- Μην 
πραγματοποιείτε 
"Αποκοπή" ή 
"Διαγραφή" στα 
επεξεργάσιμα 
κελιά του φύλλου.
- Η "Επικόλληση"
επιτρέπεται.


