
ΤΙΜΟΚΑΤΆΛΟΓΟΣ ΜΗ ΕΜΠΟΡΙΚΑ ΔΙΑΘΕΣΙΜΩΝ 
ΣΥΝΔΥΑΣΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ WIND ONE



Τιμοκατάλογος Μη Εμπορικά Διαθέσιμων Συνδυαστικών Υπηρεσιών WIND One
Υπηρεσία WIND One S WIND One M WIND One L WIND One XL

Μηνιαία Συνδρομή 49.10 €11,13 51.25 €11,13 73.14 €11,13 112.15 €11,13

Ενσωματωμένη Χρήση

Λεπτά Ομιλίας προς Εθνικά Δίκτυα Κινητής 
Τηλεφωνίας από κινητό και σταθερό 150 150 300 600

Λεπτά Ομιλίας προς Αστικά / Υπεραστικά 
από το σταθερό Απεριόριστα - Απεριόριστα Απεριόριστα

Λεπτά Ομιλίας προς Αστικά / Υπεραστικά 
από το κινητό1 1500 1500 1500 1500

Λεπτά ομιλίας μεταξύ του σταθερού και 
του κινητού 1500 1500 1500 1500

Λεπτά Ομιλίας προς Διεθνή Σταθερά 
Ζώνης 1 - - - Απεριόριστα5

Broadband ADSL Χρονοχρέωση: 0.3647 €2,13 έως 24Mbps έως 24Mbps έως 24Mbps

Broadband στο Κινητό (MB)3 - 350 350 350

Χρεώσεις ανά λεπτό μετά την κατανάλωση της ενσωματωμένης χρήσης

Από Σταθερό Από Κινητό

Αστικές Κλήσεις 0.3255 €13 Αστικές Κλήσεις 0,59 €12

Υπεραστικές Κλήσεις 0.3255 €13 Υπεραστικές Κλήσεις 0,59 €12

Κλήσεις Προς Κινητά 0.7552 €13 Κλήσεις Προς Κινητά 0,59 €12

Διεθνείς Κλήσεις4 Προς Σταθερά Προς Κινητά Διεθνείς Κλήσεις4

Ζώνη 1 0.6640 €13 0.6640 €13 Ζώνη 1 (Ευρώπη) 0.91 €12

Ζώνη 1α 0.6640 €13 4.0000 €13 Ζώνη 2 
(Αμερική, Αυστραλία, Νέα Ζηλανδία) 1.11 €12

Ζώνη 1β 0.6640 €13 0.6640 €13 Ζώνη 3 (Ασία) 1.66 €12

Ζώνη 2 0.8000 €13 0.8000 €13 Ζώνη 4 (Αφρική) 2.42 €12

Ζώνη 3 1.4600 €13 1.4600 €13 Ζώνη 5 (Νησιά Ειρηνικού Ωκεανού) 3.33 €12

Ζώνη 4 1.8000 €13 1.8000 €13 Ζώνη 6 0.0341 €12 - 0.1628 €12 / δευτερόλεπτο 
ανάλογα τον τύπο Inmarsat

Ζώνη 5 2.0999 €13 2.0999 €13 Κλήσεις Βίντεο  
προς Εθνικά Δίκτυα (€/λεπτό) 0.7440 €12

Ζώνη 6 3.2500 €13 3.2500 €13 SMS προς Εθνικά Δίκτυα (€/SMS) 0.1435 €12

MMS προς Εθνικά Δίκτυα (€/MMS) 0.4836 €12

Πλοήγηση WEB (€/ΚΒ) 0.0001 €12

Οι παραπάνω χρεώσεις είναι ανά λεπτό, εκτός αν ορίζεται διαφορετικά.
Βήμα Χρέωσης για κλήσεις προς Αστικά - Υπεραστικά & κλήσεις προς κινητά Εθνικών δικτύων: ανά λεπτό.
Βήμα Χρέωσης για κλήσεις προς Διεθνή: ανά λεπτό. Εξαιρούνται οι κλήσεις προς τη ζώνη 6 της κινητής τηλεφωνίας όπου η χρέωση είναι ανά δευτερόλεπτο, με ελάχιστη διάρκεια χρέωσης τα 45 δευτερόλεπτα.
Το βήμα χρέωσης εφαρμόζεται για κλήσεις εντός και εκτός του δωρεάν ομιλίας.
Στις αστικές / υπεραστικές κλήσεις δεν περιλαμβάνονται κλήσεις προς μη γεωγραφικούς αριθμούς.
Για την απόδοση του τέλους κινητής τηλεφωνίας ισχύει ο παρακάτω επιμερισμός των μηνιαίων συνδρομών των υπηρεσιών WIND One:



Προϊόν Μηνιαίο Πάγιο Μηνιαίο πάγιο που αποδίδεται στην κινητή Μηνιαίο πάγιο που αποδίδεται στη σταθερή

WIND One S 49.10 €11,13 25.40 €11 23.70 €13

WIND One M 51.25 €11,13 25.95 €11 25.30 €13

WIND One L 73.14 €11,13 37.25 €11 35.89 €13

WIND One XL 112.15 €11,13 68.86 €11 43.29 €13

Τα λεπτά ομιλίας που δεν καταναλώνονται εντός του μήνα τιμολόγησης δε μεταφέρονται στον επόμενο.
Σε περίπτωση που οι υπηρεσίες συνδυάζονται με επιπρόσθετες επιλογές WIND Mobile Internet ή WIND Mobile Broadband, η χρέωση για πλοήγηση Internet μετά την κατανάλωση της ενσωματωμένης χρήσης θα είναι ανάλογη με τη χρέωση που ισχύει στη συγκεκριμένη 
υπηρεσία WIND Mobile Internet ή WIND Mobile Broadband.
Η WIND δεν ευθύνεται για οποιοδήποτε τυπογραφικό λάθος του τιμοκαταλόγου και διατηρεί το δικαίωμα αλλαγής τιμοκαταλόγου χωρίς προειδοποίηση. Ο εκάστοτε ισχύων τιμοκατάλογος δημοσιεύεται στο www.wind.gr.
Τέλος Διακοπής υπηρεσίας WIND One (για διακοπή πριν τη λήξη του συμβολαίου): 50.41 €14.

Διεθνείς Ζώνες Χώρες - Κινητό Δίκτυο Χώρες - Σταθερό Δίκτυο

Ζώνη 1

Αλβανία, Ανδόρα, Αυστρία, Βατικανό, Βέλγιο, Βοσνία-Ερζεγοβίνη, Βουλγαρία, Γαλλία, Γερμανία, 
Γιβραλτάρ, Γροιλανδία, Δανία, Ελβετία, Εσθονία, Ηνωμένο Βασίλειο, Ιρλανδία, Ισλανδία, Ισπανία, Ιταλία, 
Κόσοβο, Κροατία, Κύπρος, Λετονία, Λευκορωσία, Λιθουανία, Λιχτενστάϊν, Λουξεμβούργο, Μάλτα, 
Μαυροβούνιο, Μολδαβία, Μονακό, Νορβηγία, Ολλανδία, Ουγγαρία, Ουκρανία, Π.Γ.Δ.Μ. (Σκόπια), 
Πολωνία, Πορτογαλία, Ρουμανία, Ρωσία, Σαν Μαρίνο, Σερβία, Σλοβακία, Σλοβενία, Σουηδία, Τσεχία, 
Φερόε νήσοι, Φινλανδία

Αίγυπτος, Ανδόρα, Αυστραλία, Αυστρία, Βατικανό, Βέλγιο, Βουλγαρία, Γαλλία, Γερμανία, Δανία, Ηνωμένο 
Βασίλειο, Η.Π.Α.6, Ιαπωνία, Ιρλανδία, Ισλανδία, Ισπανία, Ισραήλ7, Ιταλία, Καναδάς6, Κίνα, Κύπρος, Κορέα 
Νότιος, Κροατία, Λιχτενστάιν, Λουξεμβούργο, Μαλαισία, Νέα Ζηλανδία, Νορβηγία, Ολλανδία, Πολωνία, 
Πορτογαλία, Πουέρτο Ρίκο, Ρουμανία, Σαν Μαρίνο, Σιγκαπούρη, Σλοβακία, Σλοβενία, Σουηδία, Ταϊβάν, 
Ταϊλάνδη, Τουρκία, Τσεχία, Φινλανδία, Χονγκ Κονγκ

Ζώνη 1α Ελβετία

Ζώνη 1β Αλβανία, Π.Γ.Δ.Μ. (Σκόπια), Σερβία, Φιλιππίνες

Ζώνη 2

Αγ. Πέτρος & Μικελόν νήσοι, Αγ. Χριστόφορος (Κιττς) & Νέβις νήσοι, Αγία Λουκία, Άγιος Βικέντιος, Αϊτή, 
Ανγκουϊλα, Αντίγκουα & Μπαρμπούντα, Αργεντινή, Αρούμπα, Αυστραλία, Βενεζουέλα, Βερμούδες, 
Βολιβία, Βραζιλία, Γαλλική Γουϊάνα, Γουαδελούπη, Γουατεμάλα, Γουιάνα, Γρενάδα, Δομίνικα, Δομινικανή 
Δημοκρατία, Εκουαδόρ (Ισημερινός), Ελ Σαλβαντόρ, Η.Π.Α., Καναδάς, Κάυμαν νήσοι, Κολομβία, 
Κόστα Ρίκα, Κούβα, Μαρτινίκα, Μεξικό, Μοντσεράτ, Μπαρμπάντος, Μπαχάμες, Μπελίζ, Νέα Ζηλανδία, 
Νικαράγουα, Ολλανδικές Αντίλλες, Ονδούρα, Ουρουγουάη, Παναμάς, Παραγουάη, Παρθένοι νήσοι 
(Η.Π.Α.), Παρθένοι νήσοι (Ηνωμ. Βασίλειο), Περού, Πουέρτο Ρίκο, Σουρινάμ, Τέρκς & Κάϊκος νήσοι, 
Τζαμάϊκα, Τρινιντάντ & Τομπάγκο, Φώκλαντ νήσοι (Ηνωμ. Βασίλειο), Χιλή, Χριστουγέννων νήσοι

Βοσνία-Ερζεγοβίνη, Γεωργία, Γιβραλτάρ, Εσθονία, Κόστα Ρίκα, Λευκορωσία, Λιθουανία, Μάλτα, 
Μολδαβία, Μονακό, Μαυροβούνιο, Ουγγαρία, Ουκρανία, Ουρουγουάη, Παραγουάη, Ρωσία, Φερόε νήσοι

Ζώνη 3

Αζερμπαϊτζάν, Ανατολικό Τιμόρ, Αρμενία, Βιετνάμ, Γεωργία, Ηνωμένα Αραβικά Εμιράτα, Ιαπωνία, Ινδία, 
Ινδονησία, Ιορδανία, Ιράκ, Ιράν, Ισραήλ, Καζακστάν, Καμπότζη, Κατάρ, Κίνα, Κιρτζιστάν, Κορέα Βόρειος, 
Κορέα Νότιος, ΚουβεΪτ, Λάος, Λίβανος, Μακάο, Μαλαισία, Μαλδίβες νήσοι, Μογγολία, Μπαγκλαντές, 
Μπαχρέιν, Μπουτάν, Μυανμάρ (Βιρμανία), Νεπάλ, Ντιέγκο Γκαρσία, Ομάν, Ουζμπεκιστάν, Πακιστάν, 
Παλαιστίνη, Σαουδική Αραβία, Σιγκαπούρη, Σρι Λάνκα, Συρία, Ταϊβάν, Τατζικιστάν, Ταϋλάνδη, Τουρκία, 
Τουρκμενιστάν, Υεμένη, Φιλιππίνες, Χόνγκ Κόνγκ

Αγ. Δομίνικος, Αγκόλα, Αϊτή, Αλγερία, Αμερικανικές Σαμόα, Αντίγκουα, Αργεντινή, Αρούμπα, Βενεζουέλα, 
Βερμούδες, Βολιβία, Βραζιλία, Γκάμπια, Γκαμπόν, Γκάνα, Γουατεμάλα, Γρενάδα, Δομινικανή Δημοκρατία, 
Εκουαδόρ, Ελ Σαλβαδόρ, Ζάμπια, Ζιμπάμπουε, Κάυμαν νήσοι, Κολομβία, Κόσοβο, Λεσότο, Λιβύη, 
Μαρόκο, Μαυριτανία, Μεξικό, Μπαρμπάντος, Μπαχάμες, Μπελίζ, Μποτσουάνα, Ναμίμπια, Νικαράγουα, 
Νότιος Αφρική, Ολλανδικές Αντίλλες, Ονδούρα, Ουγκάντα, Παναμάς, Παρθένοι νήσοι (Ηνωμ. Βασίλειο), 
Περού, Ρουάντα, Σενεγάλη, Σουαζιλάνδη, Τανζανία, Τζαμάικα, Τυνησία, Φώκλαντ νήσοι, Χιλή

Ζώνη 4

Αγία Ελένη, Αίγυπτος, Αιθιοπία, Ακτή Ελεφαντοστού, Αλγερία, Αγκόλα, Ασενσιόν νήσος, Γκάμπια, 
Γκαμπόν, Γκάνα, Γουϊνέα Μπισάου, Ερυθραία, Ζάμπια, Ζιμπάμπουε, Καμερούν, Κένυα, Κομόρος, Κονγκό, 
Λαϊκή Δημοκρατία του Κονγκό, Λεσότο, Λιβερία, Λιβύη, Μαγιότ, Μαδαγασκάρη, Μαλάουι, Μαλί, Μαρόκο, 
Μαυρίκιος νήσος, Μαυριτανία, Μοζαμβίκη, Μπενίν, Μποτσουάνα, Μπουρκίνα Φάσο, Μπουρούντι, 
Ναμίμπια, Νίγηρας, Νιγηρία, Νότιο Σουδάν, Νότιος Αφρική, Ουγκάντα, Πράσινο Ακρωτήρι, Ρεγιούνιον, 
Ροντρίγκεζ νήσος, Ρουάντα, Σάο Τομέ & Πρίνσιπε, Σενεγάλη, Σεϋχέλες νήσοι, Σιέρρα Λεόνε, Σομαλία, 
Σουαζιλάνδη, Σουδάν, Τανζανία, Τζιμπουτί, Τόγκο, Τσαντ, Τυνησία

Ηνωμένα Αραβικά Εμιράτα, Ιορδανία, Ιράκ, Κατάρ, Κουβέιτ, Λετονία, Λίβανος, Μπαχρέιν, Νότιο Σουδάν, 
Ομάν, Παλαιστίνη, Σαουδική Αραβία, Συρία, Υεμένη

Ζώνη 5

Αμερικάνικες Σαμόα, Βανουάτου νήσοι, Βόρειοι νήσοι Μαριάνα, Γαλλική Πολυνησία, Γκουάμ, Γουόλις 
& Φουτούνα νήσοι, Κιριμπάτι, Κουκ νήσοι, Μάρσαλ νήσοι, Μικρονησία, Ναούρου, Νέα Καληδονία, 
Νιούε νήσοι, Νόρφολκ νήσος, Παλάου, Παπούα Νέα Γουϊνέα, Σαμόα, Σολομώντος νήσος, Τόνγκα νήσοι, 
Τουβάλου νήσοι, Φίτζι νήσοι

Αγία Ελένη, Αζερμπαϊτζάν, Ακτή Ελεφαντοστού, Αρμενία, Ινδία, Ινδονήσια, Ισημερινή Γουινέα, Καζακστάν, 
Καμερούν, Κεντροαφρικανική Δημοκρατία, Κένυα, Κιργιζστάν, Μακάο, Μαλί, Μαυρίκιος νήσος, Μογγολία, 
Μοζαμβίκη, Μπαγκλαντές, Μπουρκίνα Φάσο, Μπουρούντι, Νίγηρας, Nιγηρία, Ουζμπεκιστάν, Πακιστάν 
Πράσινο Ακρωτήρι, Σομαλία, Σουδάν, Σρι Λάνκα, Τατζικιστάν, Τόγκο, Τουρκμενιστάν

Ζώνη 6 Λοιπές χώρες, Inmarsat

1. Τα λεπτά ομιλίας που περιλαμβάνονται στην ενσωματωμένη χρήση για κλήσεις προς σταθερά από το κινητό αφορούν αποκλειστικά κλήσεις που πραγματοποιούνται εντός Ελλάδας προς όλα τα Εθνικά Δίκτυα Σταθερής Τηλεφωνίας. Δεν ισχύουν για: διεθνείς κλήσεις, 
κλήσεις περιαγωγής, κλήσεις προς τον Προσωπικό Τηλεφωνητή, κλήσεις προς την Ομάδα Εξυπηρέτησης WIND (13800 με χρέωση *), κλήσεις προς την Υπηρεσία Καταλόγου και Άμεσης Σύνδεσης WIND και κλήσεις προς λοιπές υπηρεσίες.
2. Στο WIND One S, η χρέωση για το Broadband ADSL γίνεται ανά δεκάλεπτο με μέγιστη χρέωση 44.22 €13 ανά λογαριασμό και ταχύτητες έως 24Mbps. Για να αποφύγετε περιττές χρεώσεις, όταν δε χρησιμοποιείτε το Internet, θα πρέπει να κλείνετε τον εξοπλισμός σας 
(Router) από το διακόπτη παροχής του ρεύματος.
3. Ο όγκος δεδομένων για χρήση Internet που περιλαμβάνεται στην ενσωματωμένη χρήση, αφορά κίνηση Internet που πραγματοποιείται εντός Ελλάδας μέσω Web, καθώς και πλοήγηση που γίνεται κατά την περιαγωγή στην ΕΕ (Ζώνη 1). Δεν ισχύουν για πλοήγηση που 
γίνεται κατά την περιαγωγή σε  χώρες του υπόλοιπου κόσμου (Ζώνες 2-7). 	
4. Στις χρεώσεις των διεθνών κλήσεων δεν περιλαμβάνονται οι διεθνείς αριθμοί ειδικής χρέωσης, Παρακαλώ συμβουλευτείτε το σχετικό τιμοκατάλογο.
5. Στην υπηρεσία WIND One XL οι κλήσεις προς σταθερά Ζώνης 1 και Ζώνης 1α παρέχονται δωρεάν. Επιπλέον, παρέχονται 250 λεπτά δωρεάν για κλήσεις προς σταθερούς προορισμούς Ζώνης 1β. 
6. Για τις χώρες αυτές, οι κλήσεις προς κινητά χρεώνονται ως κλήσεις προς σταθερά
7. Οι κλήσεις προς Παλαιστινιακά εδάφη χρεώνονται ως κινητά Ζώνης 1
8. Τα λεπτά ομιλίας που περιλαμβάνονται στην ενσωματωμένη χρήση για κλήσεις προς Εθνικά Δίκτυα Κινητής Τηλεφωνίας αφορούν σε κλήσεις που πραγματοποιούνται εντός Ελλάδας προς όλα τα Εθνικά Δίκτυα Κινητής Τηλεφωνίας
καθώς και σε εξερχόμενες κλήσεις περιαγωγής που πραγματοποιούνται από ΕΕ  προς ΕΕ (Ζώνη 1).
9. Τα λεπτά ομιλίας που περιλαμβάνονται στην ενσωματωμένη χρήση για κλήσεις μεταξύ του κινητού και του σταθερού αφορούν αποκλειστικά κλήσεις που πραγματοποιούνται εντός Ελλάδας και δεν ισχύουν για κλήσεις περιαγωγής.
Οι τιμές των κλήσεων που αναφέρονται στους παραπάνω πίνακες έχουν υπολογιστεί ανά λεπτό
Όλες οι τιμές συπεριλαμβάνουν Φ.Π.Α. 24%



Χρεώσεις σταθερής τηλεφωνίας για κλήσεις προς Inmarsat και μη γεωγραφικούς αριθμούς

Emsat AeroMobile 5.5622 €13

Emsat Divonia 6.9996 €13

Emsat DTAG Enterprise 0.5780 €13

Emsat On Air 4.8825 €13

Emsat Satellite Maritime CP 4.0466 €13

Emsat Special Services 4.6481 €13

Globalstar Basic - Reg 7.4293 €13

Globalstar - Reg 7.4293 €13

Inmarsat A Atl. East 3.7826 €13

Inmarsat A Atl. West 4.2053 €13

Inmarsat A Indian 3.7826 €13

Inmarsat A Pacific 4.2053 €13

Inmarsat Atl. East AERO 7.2590 €13

Inmarsat Atl. West AERO 7.2590 €13

Inmarsat B Atl. East 1.9475 €13

Inmarsat B Atl. West 1.9475 €13

Inmarsat B HSD 1.9475 €13

Inmarsat B Indian 1.9475 €13

Inmarsat B Pacific 1.9475 €13

Inmarsat B (SNAC) Expt Pacific 2.0234 €13

Inmarsat Bgan Voice - HSD -χρέωση ανά λεπτό 5.4814 €13

Inmarsat BGAN 3.9060 €13

Inmarsat Indian AERO 7.2590 €13

Inmarsat M Atl. East 2.2686 €13

Inmarsat M Atl. West 2.2686 €13

Inmarsat M Indian 2.2686 €13

Inmarsat M Pacific 2.2686 €13

Inmarsat Mm Atl. East 1.6602 €13

Inmarsat Mm Atl. West 1.6602 €13

Inmarsat Mm Indian 1.6602 €13

Inmarsat Mm Pacific 1.6602 €13

Inmarsat M4 Atl. East 8.6323 €13

Inmarsat M4 Atl. West 8.6323 €13

Inmarsat M4 Indian 8.6323 €13

Inmarsat M4 Pacific 8.6323 €13

Inmarsat M4 Pacific AERO 7.2590 €13

Inmarsat SNAC B 1.9475 €13

Χρεώσεις σταθερής τηλεφωνίας για Κλήσεις προς Ειδικούς Αριθμούς 
(Η χρέωση γίνεται ανά δευτερόλεπτο χωρίς ελάχιστη χρέωση εκτός αν αναφέρεται διαφορετικά)

Κλήσεις Εκτάκτου Ανάγκης Χωρίς χρέωση

896 500 5050 -χρέωση ανά λεπτό- 0.0260 €13

800 xxx xxxx Χωρίς Χρέωση

801 xxx xxxx 0.1469 €13

696 91x xxxx 0.0625 €13

696 92x xxxx 0.0625 €13

696 01x xxxx 0.1810 €13

Inmarsat SNAC M 2.2686 €13

Inmarsat SNAC M4 8.6323 €13

Inmarsat SNAC Mm 1.6602 €13

Intern. Networks - Intermatica 4.0622 €13

Intern. Networks - Voxbon 4.9997 €13

International Networks Navita 4.8356 €13

Internl Networks - Ellipso 2.2498 €13

Jasper Wireless - RM 4.9606 €13

Satellite 4.8825 €13

Satellite 2 - Dtag Network2 0.6015 €13

Iridium A 2.7513 €13

Iridium B 3.6092 €13

H χρέωση γίνεται ανά δευτερόλεπτο χωρίς ελάχιστη χρέωση εκτός αν αναφέρεται διαφορετικά
Οι τιμές των κλήσεων που αναφέρονται στους παραπάνω πίνακες έχουν υπολογιστεί ανά λεπτό
Σε όλες τις αναφερόμενες τιμές περιλαμβάνεται Φ.Π.Α. 24%
Οι χρεώσεις για τις κλήσεις προς σύντομους κωδικούς περιλαμβάνονται σε ξεχωριστό αρχείο



Πρόσθετες Υπηρεσίες Σταθερού
Πακέτα Χρόνου ομιλίας

Υπηρεσία Δωρεάν Χρόνος Ομιλίας Τέλος Ενεργοποίησης / Απενεργοποίησης Μηνιαία Χρέωση Οικονομικά προγράμματα 
με τα οποία συνδυάζονται

WIND National 120 120’ Αστικές - Υπεραστικές Κλήσεις 3.03 €14 2.12 €13 WIND One M

Στα πακέτα χρόνου ομιλίας, η κατανάλωση του δωρεάν χρόνου γίνεται ανά λεπτό.

Ψηφιακές ευκολίες (Σταθερής) Τέλος Ενεργοποίησης / Απενεργοποίησης Μηνιαία χρέωση Άλλες χρεώσεις
Εκτροπή κλήσης Χωρίς χρέωση Χωρίς χρέωση Σύμφωνα με τον τιμοκατάλογο της υπηρεσίας και τον προορισμό

Κλήση με απόκρυψη Χωρίς χρέωση Χωρίς χρέωση Χωρίς χρέωση

Αναγνώριση κλήσεων Χωρίς χρέωση 0.50 €14 Χωρίς χρέωση

Βασικές Τηλ.
Υπηρεσίες

Φραγή εξερχομένων κλήσεων
Χωρίς χρέωση 0.29 €13 Χωρίς χρέωση

Αναμονή κλήσης

Λοιπές Τηλ.
Υπηρεσίες

Αυτόματη κλήση

Χωρίς χρέωση 0.24 €13

Σύμφωνα με τον τιμοκατάλογο της υπηρεσίας και τον προορισμό

“Μην ενοχλείτε”

Χωρίς χρέωση
Απόρριψη κλήσεων με απόκρυψη

Πρόσθετη Υπηρεσία VDSL

WIND VDSL 
(ταχύτητα μέχρι 50/10Mbps)

Τέλος ενεργοποίησης  Τέλος Απενεργοποίησης Μηνιαία Χρέωση Ασύρματος VDSL Εξοπλισμός
34.99 €14 50.41 €14 21.17 €13 Χωρίς χρέωση

Συνδυάζεται με τις υπηρεσίες WIND One XL, L, M. Το τέλος ενεργοποίησης είναι επιπλέον του τέλους ενεργοποίησης της γραμμής και ισχύει για νέους και υφιστάμενους πελάτες WIND One.
Το τέλος απενεργοποίησης VDSL 50.41 €14 χρεώνεται σε περίπτωση διακοπής εντός διαστήματος δώδεκα (12) μηνών από την ενεργοποίηση και επιβάλλεται επιπλέον άλλων τελών απενεργοποίησης της γραμμής.
Αναλόγως της τεχνικής υλοποίησης η ταχύτητα upload της υπηρεσίας καθορίζεται έως 10Mbps (50/10 Mbps) ή έως 5 Mbps (50/5Mbps)



Λοιπές Χρεώσεις
Προηγμένος Προσωπικός Τηλεφωνητής (από κινητό τηλέφωνο) Χρεώσεις

Ακρόαση μηνύματος εντός Ελλάδος (κλήση από κινητό WIND προς 122) 0,353 €12 ανά κλήση, ανεξάρτητα από τη διάρκεια της κλήσης

Ακρόαση μηνύματος κατά την Περιαγωγή χρέωση ως εξερχόμενη κλήση περιαγωγής προς Ελλάδα

Επαγγελματικός Τηλεφωνητής (από κινητό τηλέφωνο) Χρεώσεις

Μηνιαίο Πάγιο 3.633 €12

Ακρόαση μηνύματος εντός Ελλάδος (κλήση από κινητό WIND προς 122) Δωρεάν

Ακρόαση μηνύματος κατά την Περιαγωγή Σύμφωνα με τον τιμοκατάλογο της υπηρεσίας και τον προορισμό

Δικτυακές υπηρεσίες (από κινητό τηλέφωνο) Χρεώσεις

Ειδοποίηση Κλήσεων (αποστολή SMS στο 1265) Δωρεάν

Ενημέρωση υπολοίπου δωρεάν χρόνου ομιλίας (αποστολή SMS στο 1212) Δωρεάν

Πρόσθετες Yπηρεσίες ADSL Χρεώσεις

1 Στατική IP 5.83 €13 /μήνα

8 Στατικές IP 9.52 €13 /μήνα

16 Στατικές IP 20.10 €13 /μήνα

Λογαριασμός Ηλεκτρονικού Ταχυδρομείου	 1.51 €14 /μήνα

Τέλος Υποστήριξης Εξοπλισμού 22.90 €14

Home Center 35.18 €14

Λοιπές Υπηρεσίες (για σταθερό τηλέφωνο) Χρεώσεις

Επίσκεψη τεχνικού 39.90 €14

Μετατροπή Γραμμής PSTN - ISDN 30.24 €14

Άλλες Υπηρεσίες WIND Χρεώσεις

iLoveTV 9.99 €14 /μήνα

Υπηρεσίες Ψηφιακών ευκολιών (από κινητό τηλέφωνο) Χρεώσεις

Αναγνώριση Κλήσεων Δωρεάν

Τηλεσυνδιάσκεψη Δωρεάν

Αναμονή & Κράτηση Κλήσεων Δωρεάν

Λοιπές Χρεώσεις Χρεώσεις

Προώθηση Κλήσεων χρέωση ανάλογη του χαρακτηρισμού της κλήσης (εθνική ή διεθνής)

Εθνικές Κλήσεις Data ή Fax χρέωση ως εθνική κλήση (Δεν συμπεριλαμβάνονται στα δωρεάν 
λεπτά που παρέχονται από την 

επιλεγμένη υπηρεσία WIND ONE)Διεθνείς Κλήσεις Data ή Fax χρέωση ως διεθνής κλήση

Αποστολή αντίγραφου Συμβολαίου 5.03 €14

Μεταβίβαση Τηλεφωνικής Γραμμής 5.03 €14

Τέλος διατήρησης σύνδεσης 24.19 €14

Τέλος Επανασύνδεσης σε περίπτωση προσωρινής φραγής λόγω οφειλών 6.05 €14

Standard Αριθμός Σταθερής Χωρίς χρέωση

Premium Αριθμός Σταθερής 20.00 €14

Ultra Αριθμός Σταθερής 40.00 €14

Υπηρεσίες Εξυπηρέτησης Πελατών Χρεώσεις για το κινητό τηλέφωνο Χρεώσεις για το σταθερό τηλέφωνο

Αλλαγή Τηλεφωνικού Αριθμού 6.20 €12 5.00 €14

Οι συνδρομητές των μη εμπορικά διαθέσιμων υπηρεσιών WIND One, που θα μεταβούν στο Νέο WIND One ή στο W+σταθερή, δεν επιβαρύνονται με τέλος μετάβασης.
Οι συνδρομητές υπηρεσιών WIND One μπορούν επιπλέον να ενεργοποιήσουν τις εμπορικά διαθέσιμες επιπρόσθετες υπηρεσίες συμβολαίου κινητής με κόστος σύμφωνα με τον εκάστοτε δημοσιευμένο τιμοκατάλογο.

Δεν είναι συμβατή η υπηρεσία WIND προς σταθερά 500’. Οι συνδρομητές υπηρεσιών WIND One μπορούν επιπλέον να κάνουν χρήση της γραμμής του κινητού τους στο εξωτερικό (ROAMING) σύμφωνα με τις ισχύουσες
προϋποθέσεις για συνδρομητές συμβολαίου κινητής και με χρεώσεις βάση του εκάστοτε δημοσιευμένου τιμοκατάλογου.
Σε όλες τις αναφερόμενες τιμές περιλαμβάνεται Φ.Π.Α. 24%.



11 Οι χρεώσεις κινητής του παρόντος Τιμοκαταλόγου που αφορούν στο μηνιαίο πάγιο του οικονομικού προγράμματος και το τέλος διατήρησης σύνδεσης περιλαμβάνουν Φ.Π.Α 24% και Τέλος Συνδρομητών Κινητής Τηλεφωνίας σύμφωνα με το άρθρο 12 του νόμου 
2579/1998, το οποίο υπολογίζεται όπως προκύπτει παρακάτω*. Οι χρεώσεις ενδέχεται να επιβαρυνθούν με υψηλότερο Τέλος Συνδρομητών Κινητής Τηλεφωνίας εάν το ύψος του μηνιαίου λογαριασμού (προ Φ.Π.Α) ανέλθει σε κλίμακα στην οποία εφαρμόζεται 
υψηλότερο τέλος.

12 Οι υπόλοιπες χρεώσεις κινητής του παρόντος Τιμοκαταλόγου περιλαμβάνουν Φ.Π.Α 24%. Εφαρμόζεται επιπλέον Τέλος Συνδρομητών Κινητής Τηλεφωνίας σύμφωνα με το άρθρο 12 του νόμου 2579/1998, ανάλογα με το ύψος του μηνιαίου λογαριασμού (προ Φ.Π.Α), 
όπως περιγράφεται παρακάτω*.

13 Οι χρεώσεις σταθερής του παρόντος Τιμοκαταλόγου περιλαμβάνουν Φ.Π.Α. 24% και Τέλος Συνδρομητών Σταθερής Τηλεφωνίας 5% σύμφωνα με το άρθρο 55 του νόμου 4389/2016 (ΦΕΚ Α’ 94/27-5-2016).   
14 Οι υπόλοιπες χρεώσεις σταθερής του παρόντος Τιμοκαταλόγου περιλαμβάνουν Φ.Π.Α 24% και εξαιρούνται του Τέλους Συνδρομητών Σταθερής Τηλεφωνίας 5% σύμφωνα με το άρθρο 55 του νόμου 4389/2016 (ΦΕΚ Α’ 94/27-5-2016).

* Το Τέλος Συνδρομητών Κινητής Τηλεφωνίας υπολογίζεται ως ποσοστό επί του μηνιαίου λογαριασμού κάθε σύνδεσης προ Φ.Π.Α., σύμφωνα με το ύψος του μηνιαίου λογαριασμού με βάση την ακόλουθη κλίμακα:
• Για μηνιαίους λογαριασμούς μέχρι και 50€: 12%
• Για μηνιαίους λογαριασμούς από 50,01€ μέχρι και 100€: 15%
• Για μηνιαίους λογαριασμούς από 100,01€ μέχρι και 150€: 18%
• Για μηνιαίους λογαριασμούς από 150,01€ και άνω: 20%.

Eξαίρεση αποτελούν οι συνδέσεις παροχής ασύρματης πρόσβασης στο διαδίκτυο (Internet), εφόσον αφορούν αποκλειστικά και μόνο συνδέσεις δεδομένων (data).

Για περισσότερες πληροφορίες επισκεφτείτε την ιστοσελίδα www.wind.gr ή επικοινωνήστε με την Ομάδα Εξυπηρέτησης WIND καλώντας στο 13800 ή  την Τεχνική Ομάδα WIND  
για αναγγελία βλαβών υπηρεσιών καλώντας στο 13700: 

Υπηρεσίες Εξυπηρέτησης Πελατών
Χρέωση Βήμα Χρέωσης

13800 - Ομάδα Εξυπηρέτησης WIND 0,25€ * Χρέωση ανά κλήση

13700 - Τεχνική Ομάδα WIND για αναγγελία βλαβών υπηρεσιών Χωρίς χρεώση -

* 13800: Η χρέωση από κινητό Wind είναι 0,25 ευρώ ανεξαρτήτως διάρκειας με ΦΠΑ και εφαρμόζεται επιπλέον τέλος κινητής τηλεφωνίας 12,15,18 ή 20% ανάλογα με το ύψος του μηνιαίου λογαριασμού (προ ΦΠΑ). Η χρέωση από καρτοκινητό Wind/Q είναι 
0,25€, ανεξαρτήτως διάρκειας, µε ΦΠΑ. Η χρέωση από σταθερό WIND είναι 0,26 ευρώ, ανεξαρτήτως διάρκειας, συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ και τέλους σταθερής τηλεφωνίας. Η χρέωση της κλήσης από άλλο δίκτυο ορίζεται από τον πάροχο από τον οποίο 
καλείτε.


